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请在租用自行车前阅读（使用条款）

本租赁自行车为熊川铁道株式会社（以下简称“本公司”）经营

的自行车和公路自行车

本使用条款规定了客户（以下简称“用户”）在使用本租赁周期

时必须遵守的事项如果您使用它，我们将在您遵守本协议的

情况下将其借出

1.使用申请
要申请使用，请在柜台申请或通过电话预约

请在申请表上填写必要事项，并在租赁时出示本人的身份证

件（驾照、护照、健康保险证、学生证等）

另外，身份证仅供查看。 此外，申请代表仅限于高中生及以上

此外，如果我们发现申请表有任何问题，我们可能会拒绝使用

该服务

如需预订，请尽快联系我们更改或取消　 此外，如果预定的预

订时间已过，则可能会取消

2.个人信息的使用
本公司通过使用本服务获取的个人信息，将根据本公司另行

制定的“个人信息保护方针”进行处理

3.使用条款
・请在营业时间（9:00至 17:00）进行出租和归还。

・不能同时租用一辆以上的自行车

・小学生以下可能无法使用设施

4.自行车归还
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使用完毕（严格遵守租赁时间），请归还至租赁处。请报告任

何自行车损坏、钥匙、头盔等丢失情况

5.使用费
自行车

4小时以下：￥500，4小时以上：￥1,000，最多8小时以下

※租借时支付￥500，超过4小时归还时，将追加收取￥500的

费用

*如果您想在租赁时使用一天，我们将以￥1,000的价格出租

*如果您使用超过两天，您将被收取两天的费用。 即使次日4

小时内退回，也不予退款

公路自行车

4小时以内：￥2,000、4小时以上：￥4,000、8小时以内

※租赁时收取￥2000，超过4小时归还时加收￥2000

*如果您在租赁时使用该设备一天，将以￥4,000的价格出租

*它不能跨公路自行车日使用

6.使用时间
使用时间为租车当天的9:00至17:00，可以跨日使用自行车 *

跨日自行车不能跨日租借

如果17:00后仍未归还自行车，将收取滞纳金（城市自行车：每

4小时500日元；交叉自行车：每4小时2000日元） 如果我们认

为自行车是恶意的，例如，在没有通知的情况下不归还自行车

，或者长期逾期不归还，我们可能会采取一些行动，例如向主

管的警察局提交损坏报告
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7.自行车故障或损坏
・如果自行车在租赁期间发生故障或损坏，无论是故意还是疏

忽，请立即与我们联系。

・如果客户未经我们同意修理自行车，我们将不承担修理费

・原则上，对于客户造成的故障或损坏，我们将收取实际维修

费用

・对于因自行车故障给客户或第三方造成的任何损害，除由我

们的自行车造成的情况外，我们概不负责

8.使用过程中的事故赔偿
我们的自行车由 TS保险承保，因此如果您在事故中受伤，您

将获得承保。 如果在使用过程中发生事故等，请尽快与我们

联系

9.租赁期间被盗或丢失
・如果您的自行车在租赁过程中被盗或丢失，请立即联系我们

　如果自行车因客户相关原因未上锁或被盗或丢失，客户可能

会获得与自行车购买成本相同的赔偿

・即使在补偿购买费用后退还自行车，也不予退款。

・如果将自行车遗留在禁止停车的区域等，并进行移动或存放

时，客户将承担归还自行车的全部费用

10.其他附带物品的遗失或损坏
如果丢失或损坏自行车钥匙或头盔，将收取￥3,000（公路自

行车更换时的实际更换费用）作为更换和购买费用

11.禁止行为
使用出租自行车时，以下行为被视为禁止行为
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(1)酒后、鲁莽驾驶等违反交通法规的行为

(2)乘车进入危险场所或不适宜场所

(3)自行车停放在一般不应无人看管的区域。

(4)改装自行车及装备

(5)发现自行车有爆胎等异常情况继续行驶的。

(6)允许申请人以外的第三人使用

(7)未经事先通知，将自行车遗弃在归还地点外的。

12.拒绝借钱
在下列情况下，我们可能会拒绝借给您自行车

(1)认为申请人不能遵守前款所列的禁止行为时

(2)当申请者被认为属于黑社会组织、相关人员或其他反社

会势力时

(3)租赁期间遇到暴风雨等恶劣天气时，或预计有

(4)其他认为不合适的情况

我们会在了解上述内容后出借，因此请根据使用条款使用

熊川铁道株式会社



中国語【簡体語】

隐私政策

熊川铁道株式会社（以下简称“本公司”）遵守个人信息保护法

等相关法令

・我们将采取必要和适当的措施来安全管理个人信息，例如防

止我们处理的个人信息丢失、破坏、篡改和泄露

・获取的个人信息将仅在以下指定的使用目的范围内使用

・我们将不断审查和改进个人信息保护管理系统

1.个人信息的使用目的
公司出于以下目的获取和使用用户的个人信息

(1)使用本服务时的用户筛选

(2)用于与本会业务活动及市场调研相关的分析统计

(3)在用户使用本服务的过程中与用户进行的各种通信

2.向第三方提供个人信息
除本条第2项所述的情况外，未经本人同意，本公司不会将取

得的个人资料提供给第三方

(1)法院、检察院、警察、律师协会或具有同等权力的组织根据

法律法规要求披露时

(2)法律、法规规定的其他正当理由

3.个人信息的管理
我们将妥善管理个人信息

2023年 5月 1日

熊川铁道株式会社
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致使用出租自行车的顾客

租借时间：AM9:00~17:00

使用费：4小时以内・・・・￥500

4小时～8小时・・・¥1,000

多日租借：￥1,000/天

     ※即使提前退货也不予退款

*如果您在 17:00之后返回，每小时将收取￥200的费用。

*请在申请时申请下车。

（仅限于人吉市内的酒店、旅馆）・・・￥1,000

退货时如发现以下情况，将收取损坏费。

・损坏的自行车・・・修理损坏部分的实际费用

・丢失钥匙和头盔・・・各￥3,000

对于使用越野自行车租赁的客户

租借时间：AM9:00~17:00

使用费：4小时以内・・・・・・・・￥2000

4小时以上～8小时以下・・・¥4,000

*如果您在 17:00之后返回，每小时将收取￥200的费用

*我们不会在几天内出借

*不可掉落，请务必归还

退货时如发现以下情况，将收取损坏费

・自行车损坏、钥匙、头盔丢失

                                                                                                       ⭐我会在同意使用条款后出借
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⭐建议佩戴头盔


